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25 minut

Rozumienie ze słuchu, część 1

Za chwilę usłyszysz cztery wiadomości głosowe. 

Które zdanie jest najbardziej trafne: a, b czy c? Każdą wiadomość usłyszysz jeden raz. 

Nanieś rozwiązania punktów 1–4 na arkusz odpowiedzi. 

Przykład

ienie ze słuchu

Tomasz Iwan dzwoni, aby

a. potwierdzić rezerwację. 

a          b          c

Rozum

b. poinformować o zamknięciu restauracji. 

c. zmienić datę rezerwacji. 

1. Pani Ewelina proponuje

a. wykonanie modelowania i cięcie. 

b. nowego stylistę fryzur. 

c. zmianę daty wizyty. 

2. Pracownik firmy Inex

a. proponuje przedłużenie umowy na starych warunkach. 

b. informuje o konieczności przedłużenia umowy. 

c. informuje o zmianie dostawcy usług internetowych. 

3. Pani Dagmara zostaje poinformowana o

a. nowym miejscu odbywania się kursu. 

b. zmianie godziny i daty kursu. 

c. przełożeniu pierwszej lekcji języka hiszpańskiego. 

4. Monika dzwoni do Zosi, żeby

a. opowiedzieć jej o swojej wycieczce do Berlina. 

b. potwierdzić wspólny wyjazd w sobotę. 

c. poinformować o rezerwacji hotelu na przedmieściu. 
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25 minut

Rozumienie ze słuchu, część 2

Za chwilę usłyszysz pięć dialogów. Na temat każdego dialogu napisano po dwa zdania. 

Najpierw zdecyduj, czy zdanie jest prawdziwe, czy fałszywe. Następnie zdecyduj, które zdanie jest najbardziej trafne: a, b czy c. Każdy dialog usłyszysz jeden raz. 

Nanieś rozwiązania punktów 5–14 na arkusz odpowiedzi. 

5. Klientka kupiła uszkodzoną bransoletkę

ienie ze słuchu

prawda/fałsz

6. Klientka

Rozum

a. nie ma paragonu. 

b. chce wymiany biżuteri  na nową. 

c. prosi o jak najszybsze rozpatrzenie reklamacji. 

7. Klientka odbierze tort w sobotę

prawda/fałsz

8. Klientka

a zamawia tort z kremem. 

b wnosi część opłaty za tort. 

c zamawia tort na imieniny syna. 

9. Kasia odradza Iwonie jazdę autobusem

prawda/fałsz

10. Kasia

a. martwi się o zdrowie taty Iwony. 

b. przyjedzie po Iwonę wcześnie rano. 

c. odbierze Iwonę z lotniska. 

11. Turystka chce zjeść włoskie risotto. 

prawda/fałsz

12. Rozmówca turystki

a. nie zna żadnej dobrej restauracji. 

b. pokazuje drogę do włoskiej restauracji. 

c. przestrzega ją przed wizytą w restauracji „Apol o”. 

13. Lekarka podejrzewa u pacjentki alergię

prawda/fałsz

14. Lekarka

a. przepisuje pacjentce lekarstwa. 

b. zaleca wypoczynek na świeżym powietrzu. 

c. proponuje wykonanie specjalistycznych testów. 
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25 minut

Rozumienie ze słuchu, część 3

Za chwilę usłyszysz wywiad. 

Najpierw przeczytaj treść punktów. Masz na to minutę. Następnie wysłuchaj wywiadu. 

Usłyszysz go jeden raz. 

Słuchając wywiadu, zdecyduj, które zdanie jest najbardziej trafne: a, b czy c. Nanieś rozwiązania punktów 15–20 na arkusz odpowiedzi. 

ienie ze słuchu

Teraz przeczytaj punkty. 

15. Według Tomasza uczenie się przez całe życie jest konieczne, ponieważ Rozum

a. pracodawcy formalnie wymagają regularnych szkoleń. 

b. wiedza zdobyta na początku kariery szybko się dezaktualizuje. 

c. system edukacji nie przygotowuje do pracy zawodowej. 

16. Najbardziej cenione umiejętności to

a. elastyczność oraz umiejętność uczenia się i współpracy. 

b. specjalistyczna wiedza zdobyta na studiach. 

c. doświadczenie w jednej, konkretnej branży. 

17. Kompetencje cyfrowe

a. są ważne głównie w zawodach technicznych. 

b. mają dziś ogromne znaczenie w większości profesji. 

c. zastępują inne umiejętności zawodowe. 

18. Zdaniem rozmówcy dyplom

a. gwarantuje sukces zawodowy. 

b. stracił całkowicie swoje znaczenie

c. jest ważny głównie na początku kariery. 

19. Dorosłym osobom w dalszej nauce często przeszkadza a. brak oferty odpowiednich kursów. 

b. brak czasu i obawy przed nauką. 

c. niska jakość edukacji online. 

20. Tomasz uważa, że zmiana zawodowa

a. powinna być szybka i zdecydowana. 

b. jest ryzykiem, którego lepiej unikać. 

c. może stać się szansą na rozwój. 
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25 minut

Rozumienie ze słuchu, część 4

Usłyszysz audycję, w której ludzie wyrażają opinie na dany temat. 

Które zdanie a–f najlepiej pasuje do opinii 21–23? 

Nanieś rozwiązania punktów 21–23 na arkusz odpowiedzi. 

Masz pół minuty na przeczytanie zdań a–f. Audycję usłyszysz jeden raz. 

Przykład

ienie ze słuchu

a          b          c         d         e         f Rozum

a.  Odpowiednio  zaprojektowane  wnętrze  wpływa  na  nastrój,  komfort psychiczny oraz codzienne funkcjonowanie. 

b.  Wygląd  mieszkania  jest  istotny  głównie  dlatego,  że  pozwala  podążać  za aktualnymi trendami wnętrzarskimi. 

c.  Najważniejsze  jest  to,  aby  mieszkanie  było  praktyczne,  funkcjonalne, wygodne w użytkowaniu i nie wymagało dużego nakładu czasu. 

d.  Estetyka  wnętrza  ma  małe  znaczenie  w  porównaniu  z  takimi  czynnikami jak lokalizacja czy koszty utrzymania. 

e. Mieszkanie to przestrzeń do eksperymentów i regularnie trzeba zmieniać jego aranżację. 

f.  Inwestowanie  w  wystrój  wnętrz  jest  niepotrzebne  i  nie  ma  wpływu  na jakość życia. 
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40 minut

Rozumienie tekstu pisanego, część 1

Najpierw przeczytaj tematy a–f. Następnie przeczytaj e-maile 24–27 i zdecyduj, który temat isanego

najlepiej pasuje do każdego z poniższych e-maili. 

Nanieś rozwiązania punktów 24–27 na arkusz odpowiedzi. 

ienie tekstu p

a. Nowe propozycje dla trenerów

Rozum

b. Codzienna troska o zdrowie: jak zacząć i wytrwać? 

c. Nowe zasady korzystania z oferty

d. Wspólna aktywność fizyczna

e. Dopuszczenie do udziału w aktywnościach sportowych f. Informacja promocyjna
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40 minut

24

isanego

Do:

Kopia do: 

Temat:                  ? 

Szanowni Państwo, 

przypominamy o konieczności dostarczenia do końca maja aktualnego zaświadczenia od lekarza medycyny sportowej. Informacja dotyczy osób, które w ciągu ostatnich 12

miesięcy nie wykonały wymaganych badań lub nie przesłały dokumentów do sekretariatu. Brak ważnego zaświadczenia może skutkować czasowym wstrzymaniem udziału w zajęciach. 

ienie tekstu p

Z poważaniem

Klub „Lekkoatleta” 

Rozum 25 Do:

Kopia do: 

Temat:                  ? 

Dzień dobry, 

informujemy, że zgodnie z Państwa sugestiami od przyszłego miesiąca zmieniają się reguły zapisów na zajęcia grupowe w naszym klubie. Wprowadzony zostanie limit uczestników, a rejestracja będzie możliwa wyłącznie online. Zmiany mają na celu poprawę bezpieczeństwa uczestników. Prosimy o zapoznanie się z nowym regulaminem. 

Zespół Klubu Fitness

26 Do:

Kopia do: 

Temat:                  ? 

Szanowni Państwo, 

serdecznie zapraszamy do udziału w cyklu bezpłatnych spotkań online poświęconych zdrowemu odżywianiu i budowaniu nawyków prozdrowotnych. Spotkania skierowane są przede wszystkim do osób pracujących, które marzą o wprowadzeniu zmian w swoim stylu życia, ale nie wiedzą, jak się za to zabrać. Liczba miejsc jest ograniczona. 

Zapisy przyjmujemy do końca tygodnia. 

Z wyrazami szacunku

Fundacja Zdrowy Styl

27 Do:

Kopia do: 

Temat:                  ? 

Cześć, 

czy nie dołączyłbyś do mnie podczas porannego biegania w przyszłym tygodniu? Lekarz zalecił mi więcej ruchu, a łatwiej mi się zmobilizować, gdy ćwiczę z kimś znajomym. Nie chodzi o wyczynowy sport, raczej o spokojny trening kilka razy w tygodniu. 

Daj znać, czy byłbyś zainteresowany. 

Pozdrawiam

Marek
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40 minut

Rozumienie tekstu pisanego, część 2

Przeglądasz forum internetowe. 

isanego

Najpierw przeczytaj pytania z forum 28–32. Następnie przeczytaj odpowiedzi a–h na następnej stronie. Znajdź najlepszą odpowiedź na każde pytanie. 

Nanieś rozwiązania punktów 28–32 na arkusz odpowiedzi. 

Na jedno pytanie nie znajdziesz żadnej odpowiedzi. Postaw przy nim x. 

28  PlecakNaGotowo

ienie tekstu p

Cześć, 

planuję swoją pierwszą dalszą podróż do Azji Południowej i zaczynam się gubić w przygotowaniach. Szczepienia, wiza, ubezpieczenie, leki – im więcej czytam, tym większy mam chaos w głowie. Nie chcę przesadzić, ale też boję się wyjechać Rozum

kompletnie nieprzygotowany. Jak wygląda sensowne minimum przed takim wyjazdem? 

29  TropikalnyDebiut

Hej, 

lecę niedługo do Ameryki Środkowej i zastanawiam się, czy lepiej mieć wszystko zaplanowane z góry, czy raczej działać spontanicznie na miejscu. Z jednej strony chciałbym zobaczyć jak najwięcej, z drugiej nie chcę spędzić całego wyjazdu na realizowaniu sztywnego planu. Jakie macie doświadczenia? 

30  JetLagged

Drodzy, 

czeka mnie długa podróż z przesiadkami i różnicą czasu wynoszącą ponad 8

godzin. Ostatnim razem jet lag kompletnie mnie pokonał i mam wrażenie, że straciłem kilka cennych dni. Macie jakieś sprawdzone sposoby, jak szybciej dojść do siebie po takim locie i normalnie funkcjonować na miejscu? 

31  EgzotykaSolo

Cześć, 

planuję podróż do Afryki, ale nie będzie towarzyszyła mi żadna bliska osoba. Im bliżej wyjazdu, tym więcej mam wątpliwości. Chodzi mi głównie o bezpieczeństwo i radzenie sobie na miejscu bez znajomości języka. Czy ktoś podróżował solo w takich regionach i może powiedzieć, na co szczególnie uważać? 

32  WalizkaCzyPlecak

Hej, 

zawsze podróżowałem raczej „klasycznie”, ale teraz planuję wyprawę do kilku krajów i zastanawiam się, czy lepszym wyborem będzie plecak, czy walizka. Będę się często przemieszczał lokalnym transportem i nocował w różnych miejscach. 

Co się w praktyce lepiej sprawdza? 

Forum dyskusyjne: jak podróżować? 
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Forum dyskusyjne: jak przetrwać remont i przeprowadzkę? 

isanego

  PoWażnySam, 5 godzin temu

Samotne podróże po egzotycznych krajach są możliwe, ale wymagają rozsądku. Warto wcześniej poznać lokalne zwyczaje, unikać ryzykownych miejsc i zawsze mieć plan awaryjny. 

a

Brak znajomości języka nie jest wielką przeszkodą, raczej czujność i zdrowy rozsądek są kluczowe. 

ienie tekstu p

 PlanerBezSpiny, 6 godzin temu

Z mojego doświadczenia wynika, że najlepiej sprawdza się rozwiązanie pośrednie. Warto mieć ogólny plan i pierwszy nocleg, ale zostawić sobie przestrzeń na spontaniczne decyzje. 

Rozum

Najlepsze przygody często wynikają ze zmiany planów na miejscu, a zbyt sztywny b

harmonogram potrafi odebrać radość z podróży . 

 Minimalista, 3 godziny temu

Na dalekie wyjazdy warto pakować się możliwie lekko. Nie daj się zwariować: nie przewidzisz każdej sytuacji. Większość rzeczy można dokupić w razie potrzeby na miejscu, a nadmiar bagażu tylko utrudnia przemieszczanie się i organizację podróży. W podróży liczy się każdy c

gram. Naprawdę rozważasz zabranie dodatkowej pary skarpetek, książki na samotne wieczory i dodatkowego kubka? 

 Globtrotter, 4 godziny temu

Na pierwszą egzotyczną podróż nie trzeba przygotowywać się jak na wyprawę życia, ale kilka rzeczy jest absolutnie niezbędnych. Sprawdzenie wymagań wizowych, podstawowe szczepienia oraz dobre ubezpieczenie to podstawa. Do plecaka wrzucasz tylko to, co d

konieczne. Ważne, żeby mieć minimum wiedzy i nie lecieć zupełnie „w ciemno”. 

 CykorianPodróżnik, 2 godziny temu

Przy wyjazdach do egzotycznych krajów nie lekceważyłbym kwestii zdrowotnych. Szczepienia ochronne to podstawa, nawet jeśli nie są formalnie obowiązkowe, bo lepiej zapobiegać niż potem szukać lekarza w środku niczego. Do tego moskitiera i porządny środek na komary –

e

brzmi banalnie, ale w tropikach potrafią uratować sen i zdrowie. Wiele osób o tym zapomina, a potem wraca z wakacji z nieplanowanymi „pamiątkami”. 

 LokalneSmakiNajpierw, 7 godzin temu

W egzotycznych krajach warto próbować lokalnej kuchni, ale z głową. Jedzenie z ulicznych straganów bywa pyszne, ale nie zawsze bezpieczne. Zatrucia pokarmowe potrafią skutecznie zepsuć nawet najlepiej zaplanowany wyjazd. 

f

 BiletZapasowy, 1 godzina temu

Przed wyjazdem dobrze sprawdzić elastyczność linii lotniczych i warunki wymiany biletów lub zmiany lotów. W mniej przewidywalnych regionach świata plany potrafią się zmieniać, g

a możliwość przesunięcia lotu daje większe poczucie bezpieczeństwa. 

 CzasNaAdaptację, 3 godziny temu

Spektakularna zmiana stref czasowych naprawdę potrafi dać się we znaki. Pomaga picie dużej ilości wody, unikanie alkoholu i próba funkcjonowania od razu według lokalnego czasu. 

Wychodzenie na słońce i rezygnacja z drzemek w ciągu dnia przyspieszają adaptację h

organizmu. 
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40 minut

Rozumienie tekstu pisanego, część 3

isanego

Przeczytaj trzy teksty i zdecyduj, która odpowiedź jest najbardziej trafna: a, b czy c? 

Nanieś rozwiązania punktów 33–38 na arkusz odpowiedzi. 

Tekst 1

LUDOWE CHUSTY Z ZAKOPANEGO

ienie tekstu p

Kolorowe chusty w kwiaty od dawna kojarzą się z południem Polski, a dokładniej z Zakopanem. Jeszcze kilkadziesiąt lat temu były zwyczajnym elementem kobiecego stroju – noszono je nie tylko na co dzień, ale też przy okazji świąt, wesel czy innych ważnych wydarzeń. Chusta chroniła przed zimnem i wiatrem, Rozum

ale jednocześnie pozwalała wyróżnić się w tłumie. Sposób jej noszenia oraz wzór często mówiły o właścicielce więcej niż słowa. 

Największą uwagę zawsze przyciągały intensywne kolory i kwiatowe motywy. 

Im bogatszy wzór i lepszy materiał, tym większe wrażenie robiła chusta. W wielu rodzinach była ona traktowana jako cenna pamiątka przekazywana kolejnym pokoleniom. Wartość dobrych jakościowo chust sprzed lat nieustannie rośnie i potrafią one osiągać zawrotne ceny. Faktem jest bowiem, że od kilkudziesięciu lat wiele nowych chust nie powstaje już w okolicach Zakopanego. Niemalejące zapotrzebowanie na ten element stroju zachęciło sprzedawców do szukania dostawców m.in. w Chinach. 

Dziś chusty w kwiaty wracają w nowej roli. Pojawiają się nie tylko podczas występów zespołów folklorystycznych, ale także w codziennych stylizacjach. 

Coraz częściej sięgają po nie projektanci mody, którzy łączą tradycyjne wzory z nowoczesnymi formami. Dzięki temu chusta przestaje być wyłącznie pamiątką z przeszłości, lecz znów staje się żywą częścią kultury. 

33. Z tekstu wynika, że chusty w kwiaty

a. były używane tylko podczas uroczystości rodzinnych. 

b. pełniły funkcję zarówno praktyczną, jak i ozdobną. 

c. stały się popularne tylko dlatego, że dobrze chroniły przed zimnem. 

34. Stare chusty mogą dziś osiągać wysokie ceny, ponieważ a. były masowo produkowane poza Polską. 

b. były wykonywane z bardzo dobrych materiałów. 

c. są obowiązkowym elementem stroju ludowego
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40 minut

isanego

Tekst 2

JAROCIN: FESTIWAL WRACA Z NOWĄ ENERGIĄ

ienie tekstu p

W Jarocinie trwają intensywne przygotowania do kolejnej edycji Festiwalu Muzyki Rockowej. W tym roku mówi się jednak nie tylko o samych koncertach, ale także o organizacyjnych kulisach wydarzenia. Po niespodziewanej rezygnacji firmy, która Rozum

przez wiele lat odpowiadała za przygotowanie imprezy, władze miasta musiały w krótkim czasie znaleźć nowego partnera. Ostatecznie podpisano umowę z firmą Milky Way, która będzie współgospodarzem festiwalu nie tylko w nadchodzące wakacje, ale też w kolejnych trzech latach. 

Jednym z kluczowych punktów przygotowań do wydarzenia jest wybór artystów. 

Jak co roku, na festiwalowej scenie wystąpią zarówno znani wykonawcy, jak i debiutanci. Część młodych zespołów dostanie szansę dzięki konkursowi Wielkopolskie Rytmy Młodych. To właśnie on od lat pozwala początkującym artystom pokazać się szerszemu gronu odbiorców i – w przypadku pozytywnej oceny jury – zagrać podczas głównej części festiwalu. 

Organizatorzy podkreślają, że festiwal w Jarocinie ma wyjątkowy charakter. 

Rzecznik prasowy władz miasta zaznaczył, że celem imprezy jest łączenie nowych trendów muzycznych z wieloletnią tradycją. Festiwal ma pozostać miejscem odkrywania nowych zespołów, a nie tylko prezentowania popularnych przebojów. 

Szczegółowy program będzie ogłaszany stopniowo, po zakończeniu negocjacji z artystami i ustaleniu wszystkich kwestii technicznych. 

35. Z tekstu wynika, że w przygotowaniach do festiwalu liczy się a. promocja  turystyczna miasta i wydarzenia dla rodzin. 

b.  sprawna  organizacja  oraz  wybór  wykonawców,  w  tym  także  tych  mniej doświadczonych. 

c. spełnienie wymagań technicznych znanych zespołów. 

36. Konkurs Wielkopolskie Rytmy Młodych to

a. sposób na wybór osoby prowadzącej festiwal. 

b. wydarzenie towarzyskie dla fanów rocka spoza Jarocina. 

c. wydarzenie dające młodym zespołom szansę na poważny występ. 
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40 minut

isanego

Tekst 3

MIĘDZY SKAŁAMI A HISTORIĄ

ienie tekstu p

Choć Ojcowski Park Narodowy jest najmniejszym parkiem narodowym w Polsce, trudno znaleźć drugie miejsce, w którym na tak niewielkiej przestrzeni zmieściłoby się aż tyle różnorodnych krajobrazów. Wapienne skały, wąskie doliny, jaskinie i lasy sprawiają, że spacer tu nigdy nie jest monotonny. Park leży na terenie Jury Rozum

Krakowsko-Częstochowskiej – regionu, który od lat przyciąga nie tylko miłośników przyrody, lecz także osoby zainteresowane przeszłością i dawną architekturą. 

Na szlakach łatwo natknąć się na ślady minionych epok. Ruiny średniowiecznych zamków, stare młyny wodne czy pozostałości dawnych osad przypominają, że obszar ten od wieków był miejscem intensywnej działalności człowieka. Wielu turystów docenia również fakt, że do odkrywania uroków parku nie jest potrzebna doskonała kondycja fizyczna. Trasy są stosunkowo krótkie i dobrze przygotowane, a ich pokonanie nie wymaga specjalistycznego sprzętu ani długich przygotowań. 

Dzięki temu Jura Krakowsko-Częstochowska często staje się celem jednodniowych wycieczek, zarówno dla rodzin z dziećmi, jak i dla osób szukających spokojnego kontaktu z naturą. 

Rosnąca popularność regionu stawia przed lokalnymi władzami nowe wyzwania –

Coraz częściej musimy przypominać odwiedzającym, że nie jest to park rozrywki, lecz obszar objęty ochroną – podkreśla jeden z pracowników Ojcowskiego Parku Narodowego. Jego zdaniem przyszłość tego miejsca zależy w dużej mierze od odpowiedzialnych postaw turystów. Tylko wtedy, gdy będą oni poruszać się wyłącznie po wyznaczonych szlakach i szanować obowiązujące zasady, Jura Krakowsko-Częstochowska zachowa swój wyjątkowy charakter i pozostanie równie piękna dla kolejnych pokoleń. 

37. Z tekstu wynika, że Ojcowski Park Narodowy a. oferuje głównie wymagające, górskie trasy. 

b. łączy walory przyrodnicze z obecnością zabytków. 

c. jest atrakcyjny wyłącznie dla turystów zainteresowanych historią. 

38. Wypowiedź pracownika parku podkreśla, że a. park powinien zostać zamknięty dla części turystów. 

b. największym problemem są zbyt krótkie szlaki. 

c. zachowanie odwiedzających ma wpływ na przyszłość parku. 
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40 minut

Rozumienie tekstu pisanego, część 4

isanego

Przeczytaj tekst i zdecyduj, czy zdania 39–41 są prawdziwe, czy fałszywe. 

Nanieś rozwiązania punktów 39–41 na arkusz odpowiedzi. 

Tekst 4

Regulamin korzystania z Aquaparku „Delfin” 

ienie tekstu p

§ 1. Aquapark „Delfin” jest obiektem rekreacyjno-sportowym przeznaczonym dla użytkowników indywidualnych, grup zorganizowanych oraz uczestników zajęć sportowych i rehabilitacyjnych. 

Rozum

§ 2. Z obiektu mogą korzystać osoby pełnoletnie oraz osoby niepełnoletnie pod opieką osób dorosłych. 

§ 3. Każdy użytkownik Aquaparku „Delfin” zobowiązany jest do zapoznania się z niniejszym regulaminem przed wejściem na teren obiektu. Zakup biletu lub wejście na teren obiektu oznacza akceptację wszystkich postanowień regulaminu. 

§ 4. Na terenie obiektu obowiązuje bezwzględny zakaz wnoszenia i spożywania alkoholu, środków odurzających oraz palenia wyrobów tytoniowych, w tym papierosów elektronicznych, z wyjątkiem miejsc do tego wyraźnie wyznaczonych. 

§ 5. Użytkownicy są zobowiązani do korzystania z basenów, saun i atrakcji wodnych zgodnie z ich przeznaczeniem, obowiązującymi instrukcjami oraz poleceniami personelu. 

§ 6. Aquapark „Delfin” nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy wartościowe pozostawione poza szafkami depozytowymi. 

§ 7. Personel obiektu ma prawo do wyproszenia osób naruszających porządek, zasady bezpieczeństwa lub postanowienia regulaminu, bez prawa do zwrotu kosztów niewykorzystanego biletu. 

§ 8. Obiekt zastrzega sobie prawo do czasowego wyłączenia niektórych stref z użytkowania, w szczególności z przyczyn technicznych, sanitarnych lub organizacyjnych

39. Z regulaminu wynika, że każda osoba wchodząca na teren Aquaparku „Delfin” 

musi wcześniej zaakceptować regulamin. 

 prawda/fałsz

40. Aquapark „Delfin” bierze na siebie odpowiedzialność za rzeczy pozostawione w szatniach, nawet jeśli nie zostały zabezpieczone w szafkach. 

 prawda fałsz

41. Osoba łamiąca regulamin może zostać usunięta z obiektu. 

 prawda/fałsz
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20 minut

Elementy języka, część 1

Przeczytaj poniższy tekst i zdecyduj, które wyrażenia a–j należy wstawić w miejsca o numerach 42–49. 

Nanieś rozwiązania punktów 42–49 na arkusz odpowiedzi. 

enty języka

Rozmowa telefoniczna w sprawie rezerwacji sali bankietowej na rodzinną imprezę. 

mEle Anna: Tak, słucham? 

Marta: Dzień dobry, tu Ewa Iwan. Otrzymałam pani numer telefonu od mojej koleżanki, Aldony Nowak. _________42___________ wynajmem sali na imprezę rodzinną. 

Anna: Dzień dobry. Jak miło, że pani Aldona nas poleciła! Tak, mamy ________43___________dwa pomieszczenia. Ilu będzie uczestników wydarzenia? 

Marta: Myślę, że około 30 osób, sami dorośli, nie będzie dzieci. 

Anna: To proponuję małą salę. Jest przy niej też niewielka kuchnia i dwie toalety. 

Marta: _________44__________. Zastanawiamy się nad piątkiem lub sobotą w ostatni weekend maja. Czy ma Pani _________45___________? 

Anna: Tak, oba zaproponowane terminy są dostępne i mogę dokonać ________46_________ rezerwacji. 

Marta: W takim razie poproszę na 29 maja. Imprezę zaczniemy o 20.00. 

Anna: _________47__________, że salę wynajmujemy do godziny 2.00. Nie ma możliwości przedłużenia. 

Marta: Rozumiem, to _________48__________ wystarczy. A czy obok lokalu jest parking? 

Anna: Tak, mamy miejsca parkingowe dla naszych gości. 

Marta: Doskonale. Chciałabym jeszcze zapytać o catering. Czy można u państwa zamówić wyżywienie? 

Anna: Niestety, nie. _________49________ przesłać pani numer telefonu do zaprzyjaźnionego kucharza. Nasi goście często korzystają z jego usług. 

Marta: Wspaniale! Bardzo dziękuję. Pozostańmy w kontakcie. 

Anna: Proszę o telefon tydzień przed imprezą. Omówimy szczegóły. Do usłyszenia! 

a. MOGĘ JEDNAK

f. JESTEM ZAINTERESOWANA

b. DO DYSPOZYCJI

g. NA TĘ CHWILĘ

c. PROSZĘ PAMIĘTAĆ

h. DOSKONALE

d. Z CHĘCIĄ

i. WSTĘPNEJ

e. WOLNE TERMINY

j. W ZUPEŁNOŚCI
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20 minut

Elementy języka, część 2

Przeczytaj poniższy tekst i zdecyduj, które wyrażenia: a, b czy c, należy wstawić w miejsca o numerach 50–59. 

zyka

Nanieś rozwiązania punktów 50–59 na arkusz odpowiedzi. 

enty ję

Szanowni Państwo, 

m

w zeszłym tygodniu byłem Państwa gościem w hotelu „Delux” w Karpaczu (od 12

do 17 kwietnia) i ______50_________ swoje głębokie niezadowolenie z pobytu. 

Ele

Po pierwsze, pokój, w którym _________51__________, był brudny i mam wrażenie, że ktoś zapomniał go posprzątać przed moim przyjazdem. Pościel nie była wymieniona, a na meblach widoczny był kurz. Oczywiście poinformowałem o tym fakcie recepcję, ale niestety zostałem zignorowany przez pracowników hotelu i dopiero ______52________ zaproponowano mi przeniesienie się na inne piętro. 

Po drugie, _________53________ w restauracji hotelowej były niesmaczne. Podawano suche i twarde pieczywo, a sery i wędliny nie były świeże. Warzyw i owoców nie zauważyłam. Trudno było też znaleźć czyste sztućce, a w niedzielę nie działał

ekspres do kawy. Obsługa była niemiła i ___________54_________uwagi niezadowolonych gości. 

_______55_____ mojego pobytu wliczone było nielimitowane korzystanie ze strefy basenów i saun. Niestety woda w brodziku dla dzieci była lodowana, a sauna sucha nie działała. Wybrałem ten hotel __________56___________, że chciałem aktywnie spędzić czas z rodziną. Nie udało się. 

_________57_______ opisane problemy, uważam, że cena za pobyt była nieadekwatna do świadczonych przez Państwa usług, których poziom znacznie odbiegał od oferty, __________58_______. W związku z tym proszę o zwrot minimum 50% kosztów pobytu. Jestem w stanie rozważyć też inną formę rekompensaty. 

Proszę o ___________59_________ w ustawowym terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszego e-maila i poinformowanie mnie o podjętych działaniach. 

Z poważaniem

Edmund Wolny 

50 a. chciałbym wyrazić

55 a. W cenie 

b. chciałbym wyrażać

b. Po cenie 

c. chciałbym poinformować

c. W cenę 

51 a. jestem zameldowany

56 a. z powodu

b. zostałem zameldowany

b. między innymi dlatego

c. mi zameldowano 

c. ponieważ 

52 a. po dwóch godzinach

57 a. Biorąc pod uwagę

b. od dwóch godzin

b. Z uwagi

c. koło dwóch godzin

c. Dla uwagi 

53 a. posiłki serwowano

58 a. którego otrzymałem

b. posiłki serwowane

b. którą otrzymałem

c. posiłek serwowany 

c. z którą otrzymałem

54 a. całkowicie ignorowała

59 a. rozpatrzeniu mojej reklamacji

b. całkowicie ignorowano

b. rozpatrzeć moją reklamację 

c. całkowicie zignorował 

c. rozpatrzenie mojej reklamacji
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30 minut

Pisanie

Wybierz zadanie A lub B. 

Napisz tekst na arkuszu odpowiedzi. 

nie Zadanie A

Pisa Na Twoim osiedlu odbyło się uroczyste otwarcie klubu sportowego. Chcesz je opisać w lokalnej gazecie. Napisz do redakcji e-mail, w którym przedstawisz informacje o wydarzeniu. 

 W swoim e-mailu uwzględnij 3 podane niżej punkty w kolejności, jaką uważasz za najlepszą. 

 Nie zapomnij użyć odpowiednich zwrotów grzecznościowych na początku i na końcu e-maila. 

 Nie zapomnij uwzględnić i rozwinąć każdego punktu. 

Wyjaśnij, co oferuje nowy klub sportowy i dla kogo jest przeznaczona ta oferta. 

Opisz, jak przebiegało otwarcie i jakie atrakcje przygotowano dla uczestników. 

Napisz, dlaczego uważasz, że klub sportowy będzie ważnym miejscem dla mieszkańców osiedla. 

lub

Zadanie B

W związku z wyprowadzką do innego kraju planujesz zorganizować wyprzedaż garażową. Napisz e-mail do znajomych, w którym zaprosisz ich na to wydarzenie. 

 W swoim e-mailu uwzględnij 3 podane niżej punkty w kolejności, jaką uważasz za najlepszą. 

 Nie zapomnij użyć odpowiednich zwrotów grzecznościowych na początku i na końcu e-maila. 

 Nie zapomnij uwzględnić i rozwinąć każdego punktu. 

Opisz szczegóły i okoliczności wydarzenia (datę, miejsce, powód wyprzedaży). 

Zareklamuj przedmioty, które planujesz sprzedać. 

Zaproponuj zorganizowanie wspólnego, pożegnalnego ogniska po wyprzedaży. 
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16 minut

Zdający A

Część 1

Rozmowa na temat doświadczeń i wyrażanie opinii in ustny

Egzam

https://www.pexels.com/pl-pl/zdjecie/dziewczyna-zwierze-gospodarstwo-dziecinstwo-13911444/

Egzaminatorzy

Egzaminator mówi do zdających:

Część 1A

 Wypowiedz się, proszę, na temat tego zdjęcia. 

Część 1B

 Tematem jest rola, jaką zwierzęta odgrywają w życiu ludzi. Opowiedz o swoich doświadczeniach związanych z posiadaniem zwierząt. 

Pytania egzaminatora – B1

Pytania egzaminatora – B2

• Dlaczego ludzie chętnie trzymają

• Co sądzisz o trzymaniu zwierząt na smyczy? 

zwierzęta w domu? 

• Jakie gatunki zwierząt nie powinny być trzymane

• Czego uczy człowieka posiadanie

w domu i dlaczego? 

zwierząt? 

• Jaka jest twoja opinia na temat przestrzegania

• W jaki sposób stosunek do zwierząt

praw zwierząt? 

domowych zmieniał się na przestrzeni

• Dlaczego jest tak dużo kontrowersji wokół

lat. 

funkcjonowania cyrków? 

• Jakie błędy najczęściej popełniają

właściciele zwierząt domowych? 
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16 minut

Zdający b

Część 1

Rozmowa na temat doświadczeń i wyrażanie opinii in ustny

Egzam

https://www.pexels.com/pl-pl/zdjecie/35446224/

Egzaminatorzy

Egzaminator mówi do zdających:

Część 1A

 Wypowiedz się, proszę, na temat tego zdjęcia. 

Część 1B

 Tematem jest rola, jaką zwierzęta odgrywają w życiu ludzi. Opowiedz o swoich doświadczeniach związanych z posiadaniem zwierząt. 

Pytania egzaminatora – B1

Pytania egzaminatora – B2

• Dlaczego ludzie chętnie trzymają

• Co sądzisz o trzymaniu zwierząt na smyczy? 

zwierzęta w domu? 

• Jakie gatunki zwierząt nie powinny być trzymane

• Czego uczy człowieka posiadanie

w domu i dlaczego? 

zwierząt? 

• Jaka jest twoja opinia na temat przestrzegania

• W jaki sposób stosunek do zwierząt

praw zwierząt? 

domowych zmieniał się na przestrzeni

• Dlaczego jest tak dużo kontrowersji wokół

lat. 

funkcjonowania cyrków? 

• Jakie błędy najczęściej popełniają

właściciele zwierząt domowych? 
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16 minut

Zdający A i Zdający B

Część 2

Prezentacja

Wybierz proszę jeden z dwóch tematów i przedstaw krótką prezentację wybranego zagadnienia. Pytania i zdjęcia mogą Ci pomóc. 

in ustny

Twoja prezentacja powinna trwać około dwóch minut, następnie należy udzielić odpowiedzi na pytania egzaminatora. 

Egzam

Temat 1: Podróże i poznawanie nowych kultur Jakie znaczenie ma podróżowanie w życiu człowieka? 

Co podróże dają człowiekowi? Jakie wady i zalety mają zorganizowane wycieczki, a jakie samodzielne wyprawy turystyczne? W jaki sposób zaplanować podróż, aby przy jej okazji jak najwięcej się dowiedzieć i nauczyć? Dokąd najchętniej podróżujesz i z kim? Dlaczego ludzie chętniej podróżują za granicę niż po własnym kraju? 

https://pixabay.com/pl/photos/facet-doros%c5%82y-m%c5%82ody-z%c5%82ama%c4%87-7116367/

Temat 2: Sport

Jakie znaczenie dla człowieka ma uprawienie sportu? 

Dlaczego warto uprawiać sport? Jakie sporty są popularne w Polsce, a jakie w Twoim kraju? 

Jakie są plusy i minusy uprawiania sportu zawodowo? Czym są sporty ekstremalne i dlaczego budzą tyle kontrowersji? Jakie cechy fizyczne i psychiczne pomagają w odnoszeniu sportowych sukcesów? 

https://www.pexels.com/pl-pl/zdjecie/kobieta-zaraz-pobiegnie-podczas-zlotej-godziny-347134/
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16 minut

Zdający A i Zdający B

Część 2

Dyskusja

Przeczytaj pytanie, a następnie przedyskutuj je z drugim zdającym. Wyraź swoje opinie, uzasadnij je, opierając się na własnych doświadczeniach. Możesz wykorzystać zamieszczone in ustny

poniżej wypowiedzi trzech osób. 

Czy wykorzystywanie wizerunku dzieci powinno być Egzam

zakazane w reklamach? 

Uważam, że zakaz jest potrzebny. 

Zdecydowanie wizerunek dzieci nie

powinien być w żaden sposób

wykorzystywany, szczególnie dla celów

zarobkowych. Niedopuszczalne jest, aby

rodzice zarabiali na dzieciach, tym

bardziej że często nie są one świadome

działań dorosłych. 

Nie zgadzam się z całkowitym zakazem. 

Kto, jeśli nie dzieci, miałby reklamować

produkty przeznaczone dla ich kategorii

wiekowej. Pamiętajmy, że dla wielu rodzin

udział dziecka w reklamach oznacza

dodatkowe źródło dochodu. Można w ten

sposób odłożyć pieniądze na studia lub

leczenie. 

Moim zdaniem najlepsze byłoby

rozwiązanie pośrednie. 

W wykorzystywaniu wizerunku dzieci

olbrzymią rolę odgrywają rodzice. Muszą

oni być świadomi zagrożeń i z pełną

odpowiedzialnością dobierać

reklamowane produkty, a także chronić

prywatność dziecka. 
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Transkrypcja nagrań 

Rozumienie ze słuchu, część 1

ń  Przykład

Dzień dobry, tu Tomasz Iwan z restauracji „Fix”. Miał pan rezerwację stolika na dziś na godzinę dwudziestą. Niestety muszę ją odwołać z przyczyn od nas niezależnych. Godzinę temu pękła nagra rura w toalecie. Jesteśmy zmuszeni zamknąć restaurację. Oczywiście wezwaliśmy hydraulika, ale będzie dopiero po osiemnastej, a to oznacza, że na pewno nie zdążymy usunąć awarii do wieczora. Lokal będzie nieczynny do jutra. Bardzo pana przepraszamy za zaistniałą sytuację. Zwrócimy panu zaliczkę na konto. Dziękuję za wyrozumiałość. 

Numer 1

Transkrypcja Dzień dobry, tu Ewelina Kuś z salonu urody Piękno. Była pani umówiona na koloryzację i próbną fryzurę ślubną do pani Katarzyny na dwunastego marca na godzinę siedemnastą. 

Chcę poinformować, że Kasia nie pracuje już z nami. W związku z tym jestem zmuszona zaproponować pani innego stylistę. W tym czasie dyspozycyjny jest nasz znakomity fryzjer Tomasz. Bardzo proszę o kontakt i informację, czy możemy umówić wizytę. Jeśli chciałaby zmienić pani termin, to oczywiście będzie to możliwe. Proszę o kontakt pod numerem telefonu 876 340 187 od poniedziałku do piątku w godzinach od ósmej do dwudziestej. 

Do usłyszenia. 

Numer 2

Dzień dobry, z tej strony Andrzej Kowala z firmy Inex. Jesteśmy pana dostawcą usług internetowych. Chciałbym poinformować, że za miesiąc, to jest trzydziestego maja, wygaśnie umowa na świadczone do tej pory usługi. Oczywiście przygotowaliśmy dla pana nową, atrakcyjną ofertę i propozycję dalszej współpracy. Dołożymy wszelkich starań, aby nowe warunki jak najlepiej odpowiadały na pana potrzeby. Zachęcam do kontaktu z naszym Biurem Obsługi Klienta pod numerem 820 820 802, aby omówić szczegóły i zapewnić ciągłość usług. 

Zapraszamy też do odwiedzenia naszej strony internetowej: www.Inex.com. Dziękujemy i życzymy miłego dnia! 

Numer 3

Szanowna pani Dagmaro, tu Karolina Nowak ze szkoły językowej Globax. Zapisała się pani na kurs języka hiszpańskiego dla początkujących. Zajęcia miały rozpocząć się w najbliższą środę, ale niestety z powodu choroby lektorki musimy rozpocząć tydzień później, więc proponujemy przełożyć pierwszą lekcję na piątek szesnastego czerwca. Godzina siedemnasta pozostaje bez zmian. Natomiast środowe zajęcia zostaną odrobione w sobotę pierwszego lipca o godzinie dziewiątej. Bardzo serdecznie przepraszamy za zaistniałą sytuację. Dziękujemy za zrozumienie i zapraszamy na pierwszą lekcję do naszej szkoły, która znajduje się na ulicy Niepodległości 9 w Poznaniu. Do zobaczenia. 

Numer 4

Cześć, Zosiu, tu Monika. Dzwonię, aby ci powiedzieć, że udało mi się kupić bilety na pociąg do Berlina na szóstą trzydzieści. Pojedziemy w najbliższą sobotę. Znalazłam też świetny i niedrogi hostel w samym centrum miasta. Niestety nie ma możliwości wykupienia śniadania, ale myślę, że to nie będzie problem. Pójdziemy do jakiejś małej kawiarenki na poranną kawę i rogalika. Zarezerwowałam też bilety do muzeum. Łatwo nie było, ale wiesz, że dla mnie nie ma rzeczy niemożliwych. Tak się cieszę na ten wypad! Szykuj się i zadzwoń do mnie w wolnej chwili. Buziaki! 

Koniec pierwszej części Rozumienia ze słuchu. 
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ń 

Rozumienie ze słuchu, część 2

Numer 5 i 6

nagra

A: Dzień dobry. Kilka dni temu kupiłam u Państwa bransoletkę. Chciałabym złożyć reklamację. 

B: Dzień dobry. Oczywiście, proszę pokazać. Co się stało? 

A: Popsuło się zapięcie. Proszę zobaczyć. 

B: Tak, faktycznie. A kiedy dokładnie dokonała pani zakupu? 

A: Kupiłam ją u państwa dwa tygodnie temu. Proszę, to jest paragon. 

Transkrypcja

B: Rozumiem. Przykro mi z powodu zaistniałej sytuacji. Zgodnie z prawem ma pani prawo do złożenia reklamacji z tytułu rękojmi. 

A: Co muszę zrobić, aby zgłosić reklamację? 

B: Wystarczy, że wypełni pani krótki formularz reklamacyjny. Proszę określić w nim swoje żądanie. 

A: Jakie mam opcje? 

B: Może pani żądać naprawy towaru, wymiany na nowy egzemplarz lub w przypadku wady istotnej – odstąpienia od umowy i zwrotu pieniędzy. Standardową procedurą jest najpierw naprawa lub wymiana. 

A: Chciałabym wymianę na nową bransoletkę albo zwrot pieniędzy. 

B: Dobrze. Proszę zaznaczyć stosowną opcję w formularzu. Proszę podać również swój numer telefonu i adres mailowy, abyśmy mogli skontaktować się z panią po rozpatrzeniu reklamacji. 

A: Proszę, już wypełnione. 

B: Dziękuję. Przyjęłam zgłoszenie. Czas oczekiwania na odpowiedź wyniesie do czternastu dni kalendarzowych. Postaramy się jednak, aby proces ten przebiegł jak najszybciej. 

A: Dziękuję bardzo za pomoc. 

B: Cała przyjemność po mojej stronie. Przepraszamy jeszcze raz za niedogodności. Do widzenia. 

Numer 7 i 8

A: Dzień dobry. W czym mogę pomóc? 

B: Chciałabym zamówić tort na osiemnaste urodziny mojego syna. 

A: Tak, oczywiście. Na kiedy? 

B: Na osiemnastego maja, ale to jest niedziela. Nie wiem, czy cukiernia będzie otwarta. 

A: Niestety, nie. Musiałaby pani odebrać zamówione ciasto w sobotę. 

B: Do której mam czas? 

A: Pracujemy do dwudziestej. 

B: Powinnam zdążyć. Co prawda pracuję w soboty, ale tylko do osiemnastej, więc nie będzie problemu. 

A: Świetnie. Jaki tort panią interesuje? 

B: Na państwa stronie internetowej widziałam tort w kształcie piłki. Mój syn uwielbia piłkę nożną, dlatego też pomyślałam, że może by zamówić taki z napisem „osiemnastka”. 

A: Oczywiście, zrobimy. Nie ma problemu. Na ile porcji? 

B: Dwanaście. 
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A: A smak? Czekoladowy, orzechowy czy jakiś owocowy? 

B: Proszę truskawkowy na bitej śmietanie. 

ń 

A: Proszę bardzo, zapisałam. Proszę o wpłatę w wysokości pięćdziesięciu złotych. Resztę zapłaci pani przy odbiorze. 

B: Proszę, pięćdziesiąt złotych. 

nagra

A: Zapiszę jeszcze pani numer telefonu na wszelki wypadek. 

B: Mój numer to 678 456 512. 

A: Dziękuję, to mamy wszystko. Zapraszam siedemnastego maja. Do zobaczenia! 

B: Dziękuję, do widzenia. 

Numer 9 i 10

Transkrypcja

A: Cześć, Kasiu, tu Iwona. 

B: Cześć, Iwonko! Co u ciebie słychać? 

A: Dzięki, wszystko w porządku. 

B: Ty nie jesteś jeszcze na wakacjach? Myślałam, że od dzisiaj masz urlop. 

A: Właśnie w tej sprawie dzwonię do ciebie. Chciałabym cię poprosić o pomoc. 

B: Jasne, co mogę dla ciebie zrobić? 

A: Możesz mnie podwieźć na lotnisko? Tata miał mnie zabrać, ale się rozchorował. Mam dwie duże walizki i nie będzie mi wygodnie jechać autobusem, a do tej mojej małej miejscowości nie dojedzie żadna taksówka. 

B: Oczywiście, nie ma najmniejszego problemu. O której masz samolot? 

A: O dziewiętnastej. Mogłabyś przyjechać tak koło piętnastej trzydzieści? Wejdziesz, napijemy się kawy, porozmawiamy chwilę i pojedziemy. Potrzebujemy mniej więcej czterdziestu pięciu minut, aby dojechać na miejsce. 

B: Nie ma najmniejszego problemu. Zazdroszczę ci tego wyjazdu. A z tatą to coś poważnego? 

Jeśli będzie potrzeba, to mogę cię też odebrać. 

A: Nie, to zwykłe przeziębienie. Wracam za tydzień, więc już tata wyzdrowieje i przyjedzie po mnie. Jeśli coś się zmieni, to zadzwonię do ciebie. 

B: Pewnie. No to czekaj na mnie. Niedługo będę. Do zobaczenia. 

A: Bardzo dziękuję! Czekam! 

Numer 11 i 12

A: Przepraszam, czy wie pan, jak dotrzeć do restauracji „Apollo”? 

B: Tak, musi pani iść cały czas prosto przez jakieś czterysta metrów, na wysokości galerii handlowej skręcić w lewo. Restauracja jest po prawej stronie. 

A: A więc to nie jest daleko? 

B: Nie, jakieś pięć minut marszu. 

A: Bardzo dziękuję. Chciałam pójść do tej restauracji, bo słyszałam, że mają tam wyśmienitą kuchnię. 

B: Szczerze mówiąc, znam tę restaurację i nie polecam. 

A: Naprawdę? Dlaczego? Ma wysokie opinie w internecie. 

B: Tak, wiem, dlatego sam też się tam wybrałem miesiąc temu. Bardzo się rozczarowałem. 

Jedzenie było nieświeże. Zatrułem się i przez dwa dni miałem poważne problemy żołądkowe. 

A: No, to faktycznie niedobrze. 

B: Koleżanka, z którą byłem, również się rozchorowała. Nie czuła się dobrze. 

A: Dziękuję za informację. Może w takim razie zajrzę gdzieś indziej. Może pan zna jakieś miejsce, w którym zjem dobrą pizzę? 
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B: Niedaleko stąd jest świetna włoska pizzeria. Podają też doskonałe risotto. 

A: Bardzo dziękuję! Pokaże mi pan drogę? 

ń  B: Pokażę z przyjemnością. Idę w tamtą stronę. 

Numer 13 i 14

nagra A: Dzień dobry, pani doktor. 

B: Dzień dobry, proszę usiąść. Co pani dolega? 

A: Od kilku tygodni źle się czuję. Cały czas kicham, łzawią mi oczy i mam zatkany nos. 

B: Ma pani temperaturę? Jakąś wysypkę? 

A: Nie, nic z tych rzeczy. Już w zeszłym roku miałam takie objawy wiosną. Potem wszystko przeszło. 

Transkrypcja B: To może być alergia. Czy gorzej się pani czuje po wyjściu na zewnątrz? W parku? W lesie? 

A: Tak, wczoraj byłam na placu zabaw z córką i bardzo łzawiły mi oczy. Miałam też katar. Kiedy wróciłam do domu wszystko przeszło. 

B: Przypuszczam, że to alergia na pyłki traw. Aby to potwierdzić, musimy wykonać testy alergiczne. 

A: Na czym te test polegają? 

B: Proszę się nie martwić. Są całkowicie bezbolesne. To szybkie i bardzo efektywne badanie. 

A: Dobrze, oczywiście. Zrobię je. 

B: Proszę się umówić w rejestracji na wykonanie testów skórnych. Proszę pamiętać, aby na kilka dni przed wizytą nie przyjmować żadnych leków. Niektóre z nich mogłyby zafałszować wynik. 

A: Tak, rozumiem. Dziękuję bardzo. 

Koniec drugiej części Rozumienia ze słuchu. 

Rozumienie ze słuchu, część 3

Prezenter: Dzień dobry państwu. Witam w naszym programie, w którym co tydzień poruszamy tematy społeczne i zawodowe. Dziś porozmawiamy o rynku pracy. W studiu jest z nami pan Tomasz Lewandowski, doradca zawodowy. Od wielu lat pracuje on zarówno z absolwentami, którzy dopiero wchodzą na rynek pracy, jak i z osobami z dużym bagażem doświadczeń. Dzień dobry. 

Tomasz: Dzień dobry, dziękuję za zaproszenie. 

Prezenter: Coraz częściej słyszymy, że dziś, aby utrzymać się na rynku pracy, aby rozwijać swoją karierę, nie wystarczy zdobyć wykształcenie i potem przez wiele lat wykonywać ten sam zawód. Mówi się o uczeniu się przez całe życie, o nieustannym zdobywaniu nowych umiejętności czy wręcz o przekwalifikowywaniu się. Dla wielu osób pracujących, zwłaszcza tych starszych, brzmi to dość niepokojąco. Czy podążanie za trendami na rynku pracy to naprawdę konieczność? 

Tomasz: W większości przypadków niestety tak. Rynek pracy bardzo się zmienił w porównaniu z tym, co było kilkanaście lat temu. Duży wpływ na sytuację mają oczywiście nowe technologie, automatyzacja i rozwój pracy zdalnej. Wiele zawodów wygląda dziś zupełnie inaczej niż kiedyś. Informacje zdobyte w szkole lub na studiach po kilku latach często przestają wystarczać. Dlatego ciągłe uczenie się i rozwijanie umiejętności stało się koniecznością. 
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Prezenter: Gdyby miał pan wskazać jedną grupę umiejętności, które są dziś szczególnie ważne, co by to było? 

ń  Tomasz: Bardzo trudno wybrać zaledwie jedną, ale można zauważyć pewien trend. 

Pracodawcy coraz częściej szukają osób elastycznych, które potrafią się uczyć i dobrze radzą nagra sobie ze zmianami. Sama wiedza specjalistyczna nadal ma znaczenie, ale zwykle nie wystarcza. Ważne są też umiejętności współpracy z innymi, dobra komunikacja oraz samodzielne rozwiązywanie problemów. Coraz większą rolę odgrywają także umiejętności cyfrowe, które dziś są niezbędne w większości zawodów: od dyrektorów i informatyków, przez nauczycieli i kierowców, aż po kucharzy czy dostawców jedzenia. 

Przykłady można mnożyć. 

Transkrypcja Prezenter: Wiele osób nadal uważa, że w karierze najważniejszy jest dyplom dobrej uczelni. 

Czy z pana doświadczenia wynika, że to wciąż klucz do sukcesu? 

Tomasz: Dyplom może pomóc, zwłaszcza osobom wchodzącym na rynek pracy. Zwykle ułatwia znalezienie pierwszej pracy albo stażu. Z czasem jednak jego znaczenie maleje. 

Pracodawcy częściej pytają o to, co dana osoba potrafi w praktyce. Najlepsi pracownicy to ci, którzy potrafią odnaleźć się w różnych sytuacjach i nie boją się zmian. Liczą się doświadczenie i chęć dalszego rozwoju. Sam tytuł bez praktycznych umiejętności rzadko robi dziś duże wrażenie. 

Prezenter: A jak wygląda sytuacja osób dorosłych, które myślą o dalszej nauce? 

Czy rzeczywiście coraz częściej się na nią decydują? 

Tomasz: Tak, choć dla wielu z nich nie jest to łatwa decyzja. Dorośli często boją się, że nie poradzą sobie z nauką albo że nie znajdą na nią czasu. Trudne bywa też łączenie kursów z pracą i życiem rodzinnym. Ale nauka online staje się coraz popularniejsza. Daje ona większą swobodę i pozwala uczyć się we własnym tempie. 

Prezenter: Na koniec chciałbym zapytać o osoby, które czują, że znalazły się w zawodowej pułapce. Wiedzą, że zmiana byłaby dla nich dobra, ale bardzo się jej boją. Co doradziłby pan takim osobom? 

Tomasz: Powiedziałbym, że strach przed zmianą jest czymś normalnym. Warto jednak pamiętać, że brak decyzji też jest decyzją i często prowadzi do niezadowolenia. Zmiana nie musi oznaczać nagłej rewolucji. Może przebiegać stopniowo. Dla wielu osób taka droga okazuje się sposobem na poprawę sytuacji zawodowej i większe zadowolenie z pracy. 

Koniec trzeciej części Rozumienia ze słuchu. 

Rozumienie ze słuchu, część 4

Witamy Państwa w kolejnym wydaniu naszego programu „Miasto i my”. Dzisiaj porozmawiamy o temacie, który dla jednych jest niezwykle istotny, a dla innych zupełnie drugorzędny. Nasze pytanie brzmi: „Jak ważne jest dla ciebie wnętrze, w którym mieszkasz?”. 

Czy miejsce, w którym mieszkamy, powinno być starannie urządzone, z uwzględnieniem aktualnych trendów? Czy to raczej przestrzeń, która ma być praktyczna i wygodna w codziennym użytkowaniu? Jak zawsze zachęcamy do dzielenia się swoimi opiniami. 
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ń 



Numer 21

nagra

Dla mnie wnętrze odgrywa bardzo ważną rolę, ponieważ to właśnie w domu spędzam większość wolnego czasu. Po pracy potrzebuję przestrzeni, która pozwoli mi się wyciszyć i zregenerować. Zwracam uwagę na kolory ścian, dostęp do naturalnego światła oraz materiały, z których wykonane są meble. Nie chodzi mi o luksus czy drogie projekty znanych architektów, ale o spójność i harmonię. Uważam, że otoczenie ma bezpośredni wpływ na nasze samopoczucie, koncentrację, a nawet relacje z innymi domownikami. Dlatego staram Transkrypcja

się urządzać moje otoczenie tak, żeby było nie tylko ładne, ale też przyjazne i komfortowe na co dzień. 

Numer 22

Podchodzę do kwestii wnętrz zdecydowanie bardziej pragmatycznie. Oczywiście lubię, gdy mieszkanie wygląda schludnie i estetycznie, ale nie przywiązuję dużej wagi do stylu czy aktualnych trendów wnętrzarskich. Dla mnie kluczowe jest to, czy otaczająca mnie przestrzeń jest funkcjonalna i czy łatwo utrzymać w niej porządek. Nie mam czasu ani ochoty na częste zmiany aranżacji czy śledzenie nowości w katalogach. Wolę proste rozwiązania, które sprawdzają się w codziennym użytkowaniu i nie wymagają ani dużych nakładów finansowych, ani ciągłego sprzątania czy konserwacji. 

Numer 23

Szczerze mówiąc, wygląd wnętrza nigdy nie był dla mnie szczególnie istotny, być może dlatego, że często te wnętrza wokół mnie się zmieniają. Dużo pracuję, często wyjeżdżam służbowo i rzadko bywam w domu, dlatego nie traktuję mieszkania jako miejsca, w którym realizuję swoje estetyczne potrzeby. Przy wyborze lokum znacznie ważniejsze są dla mnie: lokalizacja, koszty utrzymania oraz dobra komunikacja z resztą miasta. Dopóki mam gdzie spać, przygotować posiłek i przechować swoje rzeczy, wystrój schodzi na dalszy plan. 

Uważam, że są w życiu ważniejsze sprawy niż aranżacja wnętrz. 

Dziękujemy wszystkim słuchaczom za udział w dzisiejszym programie. Jak słyszeliśmy, potrzeby i oczekiwania wobec przestrzeni, w której mieszkamy, mogą być bardzo różne. 

Zapraszamy do słuchania nas w przyszłym tygodniu. 

Koniec Rozumienia ze słuchu. Dziękujemy za uwagę. 
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